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Служебные
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Название инструкции

Кратко
Что пользователь сможет сделать.

Кому доступно
Какая роль или права нужны.

Перед началом
Что должно быть создано или настроено.

Пошаговая инструкция
Шаг 1
Шаг 2
Шаг 3

Результат
Что должно произойти после выполнения.

Обратите внимание
Ограничения и важные условия.

Возможные проблемы
Типовая ошибка и решение.

Связанные инструкции
Ссылки на следующие действия.

Шаблон 0



Подходит для:

создания приёма;
выставления счёта;
создания записи;
редактирования карточки пациента;
создания направления;
выполнения назначения;
добавления сотрудника.

[???????? ????????]
Краткое описание того, что пользователь выполнит с помощью этой инструкции.

Убедитесь, что:

[необходимое условие];
[необходимые данные];
[необходимый уровень доступа].

Шаблон 1. Пошаговая
инструкция

Доступно для: [роль пользователя]
Раздел программы: [название раздела]
Статус функции: стабильно / бета / в разработке

“

Перед началом

Как выполнить действие



Укажите, где находится раздел и как в него перейти.

Скриншот

Подпись: расположение раздела в боковом меню.

Опишите поля и обязательные значения.

Скриншот

Подпись: форма заполнения данных.

Укажите название кнопки и ожидаемое действие системы.

Скриншот

Подпись: кнопка сохранения и итоговый результат.

После выполнения инструкции:

[что появится в системе];
[где можно проверить результат];
[какой статус должен быть присвоен].

Добавьте сюда ограничения, условия или действия, которые невозможно отменить.

1. Откройте нужный раздел

2. Заполните данные

3. Сохраните изменения

Результат

Обратите внимание



Причина: [почему это происходит].

Что делать: [как решить].

[Название связанной инструкции]
[Название следующего действия]
[Название предыдущего этапа]

Возможные проблемы
[Название проблемы]

Связанные инструкции



Подходит для страниц верхнего уровня:

«Работа врача»;
«Клиентский сервис»;
«Стационар»;
«Лаборатория»;
«Склад»;
«Мониторинг и аналитика»;
«Управление клиникой».

Краткое описание назначения раздела и его места в рабочем процессе клиники.

Раздел позволяет:

[основная задача];
[основная задача];
[основная задача].

Опишите основные области интерфейса:

1. [панель или блок];
2. [таблица или список];

Шаблон 2. Обзор раздела

[Название раздела]

Доступно для: [роли]
Статус раздела: стабильно / бета / в разработке“

Для чего используется раздел

Что находится на странице



3. [фильтры];
4. [основные действия].

Общий скриншот раздела с пронумерованными указателями.

[Как выполнить действие 1]
[Как выполнить действие 2]
[Как выполнить действие 3]
[Как выполнить действие 4]

Статус Что означает

[Название] [Описание]

[Название] [Описание]

Добавьте только реальные ограничения, которые важны пользователю.

[Название]
[Название]

Основные инструкции

Статусы и обозначения

Ограничения текущей версии

Связанные разделы



границы таблицы :

RGB: 167, 139, 250
HEX: #A78BFA

Color guide


